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Madrid, 27 mayo de 2026
CARTA DEL PATRONATO

Estimadas personas colaboradoras, profesionales y voluntarias de la Fundacion Alex
Rivera,

ElPatronato de la Fundacién Alex Rivera tiene el honor de presentaros este Cédigo Etico,
un documento que nace de nuestra conviccién mas profunda: que la forma en que
hacemos las cosas importa tanto como lo que hacemos.

La Fundacion Alex Rivera existe para acompafar a las personas con sindrome de Down
y con discapacidad intelectual en la construccidon de proyectos de vida autdnomos,
dignos y plenos. Este propdsito nos exige actuar siempre con integridad, transparencia
y coherencia entre nuestros valores y nuestros actos. Exige, en definitiva, que seamos
una organizacion digna de la confianza que la sociedad deposita en nosotros.

Este Codigo Etico es la expresion formal de ese compromiso. Recoge los principios y las
normas de conducta que deben orientar la actuacion de todas las personas vinculadas
a la Fundacion, independientemente de su rol o responsabilidad: patronos, equipo
profesional, personas voluntarias, colaboradoras y proveedoras. No es un documento
de obligado cumplimiento ajeno a nuestra realidad, sino una guia practica construida
desdey para nuestra cultura organizativa.

Como Patronato, queremos transmitir con esta carta nuestro compromiso expreso e
inequivoco con los principios que este Codigo recoge:

Con la ética y la integridad: actuaremos siempre con honestidad, rechazando
cualquier forma de corrupcion, conflicto de intereses o uso indebido de los
recursos de la Fundacion.

Con la transparencia y la rendicidon de cuentas: gestionaremos los recursos
conrigory daremos cuentade nuestras decisionesyresultados atodas las partes
interesadas, de forma claray accesible.

Con el cumplimiento normativo: velaremos por el respeto escrupuloso a la
legislacion vigente y a las normas internas de la Fundacion, promoviendo una
cultura de cumplimiento en todos los niveles de la organizacion.

Con elrespeto alos derechos yladignidad de las personas: especialmente de

las personas con discapacidad intelectual a las que servimos, garantizando que

suvoz, sus necesidadesy sus aspiraciones estén siempre en el centro de nuestra
accion.
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Con la proteccién del canal ético: garantizaremos que cualquier persona que
comunique de buena fe una situaciéon contraria a este Cddigo reciba una
respuesta agil, justa y confidencial, sin sufrir represalia alguna.

Este Codigo es un documento vivo. El Patronato se compromete a revisarlo y actualizarlo
periédicamente para que responda siempre a los retos y exigencias del entorno, y para
que continte siendo una herramienta util y relevante para toda la organizacion.

Os invitamos a hacer vuestro este Cédigo, a consultarlo, a aplicarlo y a contribuir a su
mejora. La ética no es responsabilidad de unos pocos: es el resultado de las decisiones
cotidianas de cada persona que forma parte de esta Fundaciéon. Contamos convosotros
yvosotras para construirla dia a dia.

Con todo nuestro compromiso,

7] .
El Patronato de la Fundaci6n Alex Rivera @ %@

Presidente: Carlos Rivera Heredia Firma:,

Secretaria: Marta Pérez Molina  Firma: ./ “5-’[ Fr—




r FUNDACIGN

Rivgra

I. PRESENTACION INSTITUCIONAL

La Fundacién Alex Rivera nace del firme compromiso con la autonomia, la inclusién y el
bienestar de las personas con sindrome de Down o con otro tipo de discapacidad
intelectual (PcDi), asi como con el apoyo a sus familias.

Desde sus comienzos, la Fundacién ha asumido como misidon principal mejorar la
calidad de vida de estas personas, orientando sus esfuerzos a impulsar la construccioén
de proyectos de vida independiente, abrir nuevas oportunidades de desarrollo personal
y profesional, y promover una sociedad mas justa, equitativa y solidaria.

Este Codigo Etico es la expresion de ese compromiso. Retine los principios y las normas
que guian nuestra manera de actuar y relacionarnos, dentro y fuera de la organizacion.
Pretende ser una guia practicay cercana, que ayude a todas las personas vinculadas a
la Fundacién —patronato, comité asesor, equipo profesional, voluntarios,
colaboradores, proveedores y aliados— a tomar decisiones coherentes con nuestra
misioén.

El Patronato aprueba este Cddigo como documento de referencia para asegurar una
gestion honesta, transparente y responsable, y como herramienta de mejora continua.
Nuestro objetivo es que todas las acciones reflejen los valores que nos definen:
respeto, empatia, profesionalidad y compromiso con la dignidad de las personas.

El cumplimiento de este Cdédigo es una responsabilidad compartida. Cada gesto
cotidiano, cada decisidon y cada relaciéon que mantenemos contribuyen a reforzar la
confianza que la sociedad deposita en la Fundacién Alex Rivera.

Y contamos con un responsable para ejecutar actualizaciones y difusion con el que se
puede contactar en: transparencia@fundacionalexrivera.org

Il. QUE ES EL CODIGO ETICO Y PARA QUE SIRVE

El Cédigo Etico es el marco comuin de comportamiento que orienta la actuacién de
todas las personas que forman parte de la Fundacién Alex Rivera.

No es solo un documento, sino un compromiso colectivo para actuar con integridad,
justicia y respeto en cada decisidny en cada relacién.
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Su finalidad es:

Promover una cultura ética, basada en el respeto, la inclusiéon y la
responsabilidad.

Prevenir conductas inadecuadas o contrarias a nuestros valores.

Proporcionar un referente para resolver dudas, situaciones de conflicto o de
comportamiento que puedan surgir en el desarrollo de la actividad de la
Fundacion o en sus relaciones con otras entidades.

Fortalecer la confianza de las personas con las que trabajamos, de sus familias,
de las entidades colaboradoras y de la sociedad en general.

Ambito de aplicacion

Este Cddigo se aplica a:

Las personas que forman parte del Patronato y del Comité Asesor.
El equipo profesional de la Fundacion.
Las personas voluntarias, en el desarrollo de sus funciones.

Las entidades colaboradoras y proveedores, en la medida en que representen
o actuen en nombre de la Fundacion.

Cualquier otra persona o entidad que tenga relacion con las actividades o
proyectos de la Fundacioén.

Uso del Cédigo

El Cédigo Etico es una herramienta viva, revisable y en constante mejora. Puede

consultarse ante cualquier duda, utilizarse como guia para latoma de decisionesy servir

como punto de apoyo para fortalecer la coherencia de nuestro trabajo.

En caso de observar comportamientos contrarios a estos principios, se podran

comunicar de forma confidencial a través del Sistema Interno de Informacion,

garantizando la proteccidn de las personas y la mejora continua del sistema.

Este Cédigo es la base del Sistema de Cumplimiento Etico (Compliance) de la Fundacion

Alex Rivera.



" 4

FUNDACIGN

Rivgra

I1l. MISION, VISION Y VALORES

Mision

Promover la calidad de vida, la autonomia y la participacion plena de las personas con

sindrome de Down o con otro tipo de discapacidad intelectual.

Vision

Ser un referente en soluciones innovadoras para la etapa adulta de las personas con

sindrome de Down o con otra discapacidad intelectual, impulsando modelos de apoyo

que fomenten suindependencia, inclusiéon socialy plena participacion en la comunidad.

Valores

1.

Colaboraciony trabajo en red
Trabajamos en alianza con otras entidades y organizaciones, sumando
esfuerzos y compartiendo conocimiento para generar un mayor impacto social.

Innovacion

Buscamos permanentemente nuevas soluciones y enfoques que mejoren la
calidad de vida de las personas con discapacidad intelectual, apostando por
proyectos que transformen su entorno y promuevan su autonomia.

Empatia

Escuchamos, comprendemos y acompafnamos desde la cercania y el respeto,
poniendo en el centro las necesidades y aspiraciones de cada personay de su
familia.

Transparencia
Actuamos con honestidad, rendimos cuentas y gestionamos con rigor los
recursos que la sociedad deposita en nosotros.

Responsabilidad y compromiso social
Asumimos con compromiso ético nuestras decisiones y su impacto, guiados
por elrespeto a los derechosy la dignidad de las personas.

Profesionalidad
Desarrollamos nuestro trabajo con rigor, formacién continua y mejora
permanente, garantizando la calidad y la coherencia de nuestras actuaciones.

Inclusidn y diversidad
Consideramos la diversidad humana como una riqueza, y trabajamos para
eliminar barreras y fomentar la igualdad de oportunidades.

6
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IV. NUESTROS PRINCIPIOS DE CONDUCTA

Los principios de conducta de la Fundacién Alex Rivera orientan la manera en que
desarrollamos nuestros proyectos, y las distintas colaboraciones con otras entidades,
administraciones, profesionales y con la sociedad. Estos reflejan nuestros valores y
determinan la forma en que nos relacionamos con las personas con discapacidad
intelectual, sus familias, con otras entidades sociales, colaboradores y la sociedad en
su conjunto.

1. Respeto y trato digno

Todas las personas deben ser tratadas con respeto, sin ningun tipo de discriminacion
por motivo de discapacidad, edad, género, orientacidon sexual, religiéon, origen o
cualquier otra circunstancia personal o social.

Fomentamos un entorno organizativo basado en la igualdad de oportunidades, el
respeto a la diversidad, la inclusién y la sostenibilidad en todas sus dimensiones.

La Fundacién promueve la conciliacién, y la participacion equilibrada

Concretamente, las actuaciones de la Fundacién se basan en el respeto a la dignidad y
los derechos de las personas con discapacidad intelectual.

Nos esforzamos por reducir el impacto ambiental de nuestras actividades, por fomentar
entornos laborales y colaborativos inclusivos, generar impacto social positivo, y por
contribuir activamente a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) desde nuestra
misién y nuestros proyectos.

2. Enfoque centrado en la persona

Aungue la Fundacion no realiza atencioén directa, promovemos una mirada centrada en
la persona en todas nuestras decisiones y proyectos.

Larazén de ser de la Fundacién son las personas con sindrome de Down o con otro tipo
de discapacidad intelectual y sus familias.

Nuestro trabajo busca mejorar su calidad de vida, su autonomia y su bienestar, no a
través de la atencion directa, sino mediante proyectos, investigaciones vy
colaboraciones que generen cambios estructurales y nuevas oportunidades.
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Escuchamos activamente las opinionesy necesidades expresadas por las personas con
discapacidad intelectual y sus familias, especialmente a través del grupo de
participacion “Superamigos” (compuesto por personas con discapacidad intelectual,
que se unen como lideres de la inclusidon colaborando en iniciativas innovadoras de
nuestra organizacion), y del colectivo de nuestras entidades colaboradoras, que nos
ayuda a orientar nuestro trabajo en los ambitos de vivienda, empleo, visibilidad y
autonomia. Este dialogo continuo es la base para disefar proyectos ajustados a las
necesidades reales de las personas.

Cada proyecto, iniciativa o colaboracion debe tener presente la visidon de las personas
destinatarias, garantizando que sus intereses estén en el centro de la accién y que su
voz sea tenida en cuenta.

3. Integridad y honestidad

La actuaciéon ética, transparente y coherente es un requisito en todas nuestras
relaciones institucionales y profesionales.

Las personas que nos representen deberan hacerlo con honestidad, defendiendo su
buena reputaciény evitando cualquier comportamiento que pueda danarla.

No se permite ejercer influencia sobre funcionarios, autoridades publicas o cualquier
persona o empresario en general, ya sea mediante ofrecimiento de regalos, abuso de
relaciones personales, donaciones o cualquier otra via, como pautas de
comportamiento que prohiben la corrupcion.

4. Colaboracion responsable

El trabajo en red es parte esencial de nuestra identidad. Establecemos alianzas con
entidades, empresas y administraciones sobre la base de la confianza mutua, la
transparenciay el respeto a los valores éticos compartidos.

La Fundacion Alex Rivera cree firmemente en la fuerza de la colaboracion.
Buscamos sinergias con entidades sociales, administraciones publicas, empresas,
universidades y redes internacionales, convencidos de que el cambio social se
construye de forma colectiva.

Cada alianza se basa en la confianza, la transparencia y los valores compartidos,
orientandose siempre al beneficiocomuny alimpacto social positivo sobre las personas
con discapacidad intelectual y la comunidad.

8
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5. Compromiso de buena gestion y uso responsable de los recursos

Actuamos con rigor, responsabilidad y honestidad en la gestién de todos nuestros
recursos econémicos, materiales y tecnolégicos de la Fundacidn, que se destinan
exclusivamente a los fines fundacionales.

Promovemos una gestidn eficiente y sostenible, asegurando que cada euro invertido
contribuya al cumplimiento de nuestros objetivos y ala mejora de lavida de las personas
destinatarias de nuestra mision.

Gestionamos los recursos y proyectos con rigor, sin aceptar practicas que puedan
suponer conflicto de intereses, uso indebido de fondos o aprovechamiento personal.

Publicamos de forma periédica informacidon sobre nuestras actividades, resultados y
cuentas, asegurando que cualquier persona pueda conocer cdmo trabajamosy en qué
se emplean los fondos que recibimos.

La transparencia no es solo una obligacion legal, sino una muestra de respeto hacia las
personas, entidades y administraciones que confian en nosotros.

6. Comunicacion ética e inclusiva
Toda comunicacidn institucional debe ser clara, veraz y respetuosa.

Ademads, velamos por una comunicacion institucional, accesible, cercana, que
transmita una imagen positiva, realista y respetuosa de las personas con discapacidad
intelectual, alejandose de cualquier enfoque paternalista o condescendiente.

7. lgualdad, diversidad y prevencion del acoso

La Fundacién garantiza un entorno de trabajo libre de acoso, violencia o discriminacion.
Cualquier conducta que atente contra la dignidad de las personas sera tratada con la
maxima seriedad, siguiendo los procedimientos internos de prevenciony actuacion.

8. Trabajo en equipo y aprendizaje compartido
Creemos en la colaboracién interna como motor de mejora.

Elintercambio de conocimientos, la participacidon en redes y la evaluacién constante de
nuestras acciones nos permiten crecer como organizacién y aumentar nuestro impacto

social.
9
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9. Confidencialidad y proteccion de datos

La informacion con la que trabajamos —ya sea institucional, personal o de otras
entidades colaboradoras— se maneja con absoluta confidencialidad y conforme a la
normativa vigente.

Nos comprometemos a proteger los datos personales y la informacién sensible en linea
con la normativa vigente, y a utilizarlos Unicamente para los fines para los que fueron
recabados.

10. Cumplimiento de la legalidad

Elrespetoalaleyylatoleranciacerohacialacomisionde actosilicitos es una constante
en la Fundacion. Todas las personas que forman directa o indirectamente parte de la
Fundacion deben respetar y cumplir con la Ley, con este Cddigo, asi como con el resto
de normativa interna dirigida a prevenir y detectar cualquier comportamiento contrario
a la legalidad.

Tenemos un firme compromiso con el cumplimiento de las obligaciones contables,
fiscales y de Seguridad Social, asi como con el blanqueo de capitales y la financiacion
del terrorismo.

11. Compromiso con la calidad, la innovacién y la accesibilidad

Entendemos la innovacién como un principio ético: una obligacion de buscar nuevas
soluciones, enfoques y alianzas que mejoren la calidad de vida de las personas con
discapacidad intelectual.

Cada proyecto impulsado por la Fundacién se disefa con vocacion de impacto,
basandose en la evidencia, el aprendizaje compartido y la capacidad de generar
modelos transferibles que puedan inspirar a otras organizaciones o administraciones.

12. Compromiso con la evaluacion y la mejora continua

La Fundacion considera la evaluacion y el aprendizaje parte esencial de su ética
institucional. Revisamos periédicamente nuestras actuaciones, medimos resultados e
identificamos areas de mejora.

Escuchar, aprender y adaptar nuestras estrategias nos permite avanzar con coherencia
y seguir aportando valor a la sociedad y a las personas para las que trabajamos.

10
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V. CANAL ETICO Y PROCEDIMIENTO DE ACTUACION

El Canal Etico es una herramienta esencial para garantizar la integridad y la
transparencia en el funcionamiento de la Fundacién Alex Rivera.

A través de este canal, cualquier persona vinculada o relacionada con la Fundacién
puede comunicar, de forma seguray confidencial, posibles conductas contrarias a este
Cadigo Etico, a la legalidad vigente o a los valores institucionales, asi como plantear
dudas o consultas de caracter ético.

El Canal Etico no tiene una finalidad sancionadora, sino de escucha, mejora y
prevencion. Su objetivo es reforzar la cultura ética de la organizacidon y garantizar que
todas las actuaciones se desarrollen de acuerdo con los principios de responsabilidad,
respeto y transparencia.

Canales de comunicacion disponibles

Cualquier persona puede realizar una consulta o comunicar una posible infraccion a
través de:

e Correo electrénico confidencial: transparencia@fundacionalexrivera.org

o Entregaescrita o presencial dirigida al CEO, y en caso de conflicto al presidente
del Patronato.

¢ Se puede utilizar también el Canal de Denuncias/ Politica del sistema interno
de informacion de la web como forma de contacto.

¢ En Anexos se adjunta un modelo de comunicacién para consultas, quejas,
denuncias o propuestas de mejoras.

Las comunicaciones pueden realizarse de forma identificada o anénima. En todos los
casos, se garantiza la proteccioén de la identidad y de los datos personales.

Procedimiento ante una comunicacion o denuncia

Cuando se recibe una comunicaciéon a través del Canal de Denuncias/ Politica del
sistema interno de informacién de la web, se seguira el siguiente procedimiento:

11
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1. Recepcidny acuse de recibo

La persona de referencia ética confirmara la recepcion en un maximo de 10 dias
habiles, salvo que la comunicacién sea andénima.

2. Analisis preliminar

Se revisara la informacion recibida dentro de los siguientes 15 dias habiles, para
determinar si el hecho entra dentro del ambito del Cédigo Etico o si debe
derivarse a otro procedimiento (por ejemplo, administrativo o judicial).

3. Investigacioninterna

Si la comunicacién procede, se realizara una revision discreta y objetiva.
Se podran solicitar aclaraciones, documentos o entrevistas a las partes
implicadas, siempre con respeto y confidencialidad.

4. Resoluciéony medidas

La persona de referencia ética elaborara un informe de conclusiones, con las
medidas correctoras, preventivas o formativas necesarias, en un plazo no
superior a 60 dias naturales.

El informe se remitira al Patronato, que decidira las actuaciones a seguir en
funcién de la gravedad del caso.

Cierre y comunicacion

Siempre que sea posible, se informara a la persona comunicante del resultado
del procesoy de las medidas adoptadas.

El proceso completo —desde la recepcién de la comunicacidon hasta la
resolucion— no deberia exceder de tres meses, salvo casos complejos o que
requieran actuaciones adicionales.

Durante ese tiempo, la persona de referencia ética podra mantener contacto con
quien realizé la comunicacién para informarle de los avances.

Difusién y accesibilidad del Canal Etico

La Fundacién Alex Rivera promovera el conocimiento y uso del Canal Etico mediante

acciones de informacién y formacion accesibles para todas las personas vinculadas a
la organizacion.

12
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El procedimiento, sus objetivos y las vias de contacto estaran publicados de forma
visible en la web institucional y en los documentos internos.

Seguimiento, evaluaciony revision

La personade referencia ética sera responsable de realizar un seguimiento periddico del
cumplimiento del Cédigo y del funcionamiento del Canal Etico. Emitird un informe anual
que recogera las principales consultas, actuaciones y propuestas de mejora, si las
hubieras, que sera presentado al Patronato para su valoracion.

El seguimiento del Cdodigo tiene una finalidad constructiva y educativa, orientada a
mejorar la practica diaria, no a sancionar.

El Cédigo Etico sera revisado cada tres afios, o antes si se producen cambios
significativos en la legislacion, la estructura o las actividades de la Fundacidn.

VI. APROBACION, DIFUSION Y ADHESION

6.1. Aprobacion

El presente Cédigo Etico fue aprobado por el Patronato de la Fundaciéon Alex Rivera en
junio del 2026.

6.2. Difusion

La Fundacion garantizara su difusiéon publica, publicandolo en la web institucional y

facilitando el acceso atodas las personas vinculadas.

6.3. Adherenciay compromiso
Toda persona que colabore con la Fundacion debera conocer este Cédigo y actuar de
acuerdo con sus principios.

Los miembros del Patronato, empleados y voluntarios, firmaran una declaracion de
compromiso ético, que se conservara como parte del registro interno de la Fundacioén.

13
¢oe



" 4

FUNDACIGN

Rivgra

ANEXO I. MODELO DE CONSULTA, QUEJA, DENUNCIA O PROPUESTA DE MEJORA
1. DATOS DE LA PERSONA COMUNICANTE
(Rellenar solo si se desea identificar. Si la comunicacidon es andnima, dejar en blanco.)

o Nombreyapellidos: ... e e ee e e e

e Relacion con la Fundacion: [0 Patronato [ Personal [0 Voluntariado [0 Proveedor/a O

e Correo electrénico / Teléfono de contacto (opcional): ..........ccccoeiviiiiiiiiiiniiinnnnnee.
2. TIPO DE COMUNICACION
(Marcar la opcién que corresponda)

O Consulta ética — Duda sobre la aplicacion del Cédigo Etico o los valores de la Fundacién.
[0 Queja — Comunicacién de una situacion percibida como inadecuada o incorrecta.
O Denuncia - Notificacién de un posible incumplimiento del Cédigo Etico, de la normativa o de
los principios de buen gobierno.
[0 Propuesta de mejora — Sugerencia para fortalecer la cultura ética, la transparencia o el
funcionamiento de la organizacién.

3. DESCRIPCION DE LOS HECHOS O PROPUESTA

(Exponga de forma clara y concreta la situacion o sugerencia. Si se trata de una denuncia, indique
los hechos observados, fechas aproximadas, lugares y, silos conoce, las personas implicadas.)

4. DOCUMENTACION ADJUNTA

(Opcional: puede adjuntar documentos, correos, fotografias u otra informacion que ayude a la
valoracién del caso.)

ST (=TT o =Yed 1 ToT=1 )
LINo
5. CONFIDENCIALIDAD Y TRATAMIENTO DE LA INFORMACION
La Fundacion Alex Rivera garantiza que:
e Lainformacion se tratara con absoluta confidencialidad.
¢ No se adoptaran represalias contra ninguna persona que comunique de buena fe.

¢ Los datos personales seran tratados conforme al Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD) y
la Ley Organica 3/2018, exclusivamente para la gestion de esta comunicacion.
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6. FIRMA (solo si la comunicacion es identificada)
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